REPUBLICA EEIW Financiado pela
PORTUGUESA . Unido Europeia

i NextGenerationEU

Planc de Recuperagio
e Resiliéncia

Internacionalizacao Digital da Swonkie
Identificacao do Projeto

Designacao do Expansdo Internacional em Canais Digitais

Projeto
Projeto n.2 19.572
. Aviso n.? 19/C16-102/2024
Aviso . : .
Internacionalizacao via e-commerce
Componente C16 - Empresas 4.0
Entidade SWONKIE, LDA.
Promotora

Calendario de

E ~ Inicio: 01/11/2024 Conclusao: 30/06/2026
xXecucao

Investimento 25.000,00 €
Elegivel

Apoio Financeiro 12.500,00 € (PRR)

Descricao da Operacao

A Swonkie é uma empresa especializada no desenvolvimento de
solucles digitais para gestao, monitorizacao, andlise e otimizacao de
conteidos nas redes sociais, disponibilizadas através da sua
plataforma de software. A empresa dirige a sua oferta a marcas e
empresas, agéncias de marketing digital e profissionais
independentes, disponibilizando uma solucao integrada para gestao
de redes sociais e andlise do desempenho das respetivas estratégias
digitais.

Com este projeto, a empresa pretende reforcar a sua estratégia de
internacionalizacao através da expansao da presencga digital e do
crescimento das vendas nos mercados externos. O investimento incide
na otimizacao da loja online, no reforgco da presenca em marketplaces
internacionais e no desenvolvimento de uma estratégia integrada de
marketing digital, promovendo a notoriedade da marca e a captacao
de novos clientes internacionais.



Objetivos da Operacao

O projeto tem como principais objetivos:

Reforcar a internacionalizagcdo da Swonkie através dos canais
digitais;

Consolidar e expandir a presenca da empresa nos mercados
internacionais;

Melhorar o desempenho, a usabilidade e o posicionamento da
loja online;

Desenvolver novas funcionalidades na plataforma, incluindo
solucOes baseadas em Inteligéncia Artificial;

Expandir a presenca da Swonkie através da adesao a novos
marketplaces internacionais;

Reforcar a visibilidade da marca através de estratégias de SEO,
publicidade digital e marketing de conteudos;

Potenciar a captacao de novos clientes e o crescimento das
vendas internacionais através dos canais digitais.

Principais Acoes

No ambito deste projeto encontram-se previstas diversas iniciativas,
entre as quais:

Otimizacao técnica, funcional e de conteidos do website e loja
online;

Melhoria da performance da plataforma nas versoes desktop e
mobile;

Otimizacao do posicionamento organico através de estratégias
de SEO internacional;

Desenvolvimento de campanhas de publicidade digital,
nomeadamente Google Ads e publicidade nas redes sociais;
Criacao e distribuicdao de conteudos digitais, incluindo artigos,
conteudos de blog, e-books e webinars;

Reforgo da presenca e interagdo com clientes através das redes
sociais;

Desenvolvimento de novas funcionalidades na plataforma,
incluindo ferramentas baseadas em Inteligéncia Artificial,
analise preditiva e automacao;

Adesao a novos marketplaces internacionais, nomeadamente
Product Hunt, HubSpot App Marketplace, SaaS Mantra,
Pipedrive Marketplace e AppSumo;

Desenvolvimento de parcerias estratégicas com afiliados,
agéncias de marketing e plataformas tecnolégicas.



Resultados
Com a execucao deste projeto, a Swonkie pretende:

e Consolidar a presenca internacional da marca através dos
canais digitais;

e Reforcar a sua posicao nos mercados de Espanha, Francga e
Brasil;

e Expandir a presenca da plataforma em marketplaces
internacionais especializados;

e Melhorar a experiéncia de utilizacdo e a oferta disponibilizada
através da plataforma;

e Aumentar a notoriedade da marca e a captacao de novos clientes
internacionais;

e Potenciar o crescimento sustentado das vendas internacionais
através dos canais digitais, com uma previsao de 116.000 € de
vendas internacionais até 2027.

Financiamento

Este projeto é financiado pelo Plano de Recuperacao e Resiliéncia
(PRR), no ambito da iniciativa NextGenerationEU da Unido Europeia,
contribuindo para a transformacao digital, a internacionalizacao e o
reforco da competitividade das empresas portuguesas.
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